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Welches Thema hat die Website?
Versuchen Sie kurz und knapp das übergreifende Thema Ihrer Website zu formulieren. (Später machen Sie die gleiche Übung für jede einzelne Seite Ihrer Website - oder doch zumindest für jede wichtige Seite, z. B. die Rubriken-Seiten).
Wenn sich dabei herausstellt, dass sich die Einzelthemen nicht sinnvoll unter einen "thematischen Hut" bringen lassen, sollten Sie die "Strategie der Seiteneingänge" oder gleich völlig separate Websites ins Auge fassen.  
Bei einer kommerziellen Site ist auch die Kurzbeschreibung der relevanten Geschäftsfelder, Märkte und Teilmärkte etc. hilfreich.
An wen wendet sich die Website? 
Welche Zielgruppen wollen Sie online ansprechen? (Potentielle) Kunden, welche? Lieferanten? Experten oder Laien? Presse? Meinungsbildner? Freaks? Am Thema allgemein Interessierte? Alle?? Seien sie so präzise wie möglich, der Erfolg der Suchmaschinen-Optimierung hängt ganz wesentlich davon ab. 
[bookmark: _GoBack]Was sollen die Besucher "lernen"? Was sollen sie tun? In anderen Worten: Welches Ziel verfolgen Sie mit Ihrer Website?
Geht es Ihnen "nur" darum, sich, Ihre Firma, Ihre Produkte, Leistungen, Verdienste vorzustellen? Image, Marke, CI zu präsentieren und online zu "penetrieren"?
Oder zielen Sie auf Geschäftsanbahnung, Anfragen potentieller Kunden, erste Kontakte mit Interessenten: Leads? Interaktion?
Oder soll Ihre Website "verkaufen"? Zielen alle Maßnahmen auf den Kaufabschluss online, nichts sonst?
Was darf das kosten? Wann hat sich die Website "gelohnt"?
Was sind Ihnen Zielgruppen-Kontakte, Reichweite "wert" (qualifizierte Visits, Page-Impressions)? Was eine Interessenten-Adresse? Was ein Neukunde (customer lifetime value)?
Richtlinien bieten hier die entsprechenden Erfahrungen, Kalkulationen, Kennziffern offline aus Mediaplanung und Kostenrechnung (z.B. Cost per Order).
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