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Google Analytics Workshop
1. Anmeldung
Nutzer: service@itao.de (alle Kliniken)
		info@pk-mx.de (alle Kliniken)
	Nutzer hinzufügen? Google Konto erforderlich oder Berichte erstellen?
Benutzeroberfläche, Navigation, Inhalt (Klinikwechsel)
	Einleitung – Wer kennt Analytics, wer wird es nutzen? Wie funktioniert es?
2. Eigene Ihnalte
Dashboard (am Ende erklären wenn alle Zahlen interpretiert werden können)
Zeitspanne
Widgets: 	
Neue Besuche, Eindeutige Besucher, Browser, Standort, Absprungrate, Durch. Besuchsdauer, Seiten/Besuch
Neue Widgets erstellen und Löschen. (Mobilgeräte, Länder)
	Verknüpfungen (Lesezeichen zu wichtigsten Punkten)
	Radar (aktuelle Trends)

3. Standardberichte
Echtzeit 
(Übersicht, Standorte, Besucherquellen, Content) wechsel zwischen direkt/verweis
Besucher
Übersicht
	Mit der Benutzeroberfläche spielen (Zeitspanne, Besuche vergleichen mit, Ansicht ädnern)
	Begriffe erklären
Demografische Merkmale
	Standort: Städte nehmen (ungefähre angabe)
Verhalten
	Neu und Wiederkehrend
	Häufigkeit, wie oft besucht sich ein Besucher die Seite?
Interesse (Dauer des Besuchs)
Technologie
	Browser und Betriebssystem (Interessant für itao)
Mobil	(auch interessant für itao)
Benutzerdefiniert zB (Flash )
Besucherfluss -> Interaktionen
Besucherquellen 
Direkt /Verweise
Suche (Keywords filtern) Bezahlt: Paracelsus
Optimierung (Webmaster Tools) nicht verknüpft
Soziale Netzwerke 
Werbung (AdWords) Strahlenklinik Osnabrück
	Kampagnen
	Stärkste Keywords
	Suchanfragen
	Tagesabschnitte (Balken)
	Ziel URLs (nur eine)
	Placements (keine)
	Keyword Positionen
Content
	Übersicht (alle Seitenaufrufe)
	Alle Seiten
	Aufschlüsselung nach Content (Kliniken)
	Zielseiten (Direkt oder Verweise)
	Ausstiegsseiten
	Geschwindigkeit
		Seiten Timings
		Nutzer Timings (leer)
	Site Search (nicht eingebunden)
	Ereignisse (leer)
	Adsense (Werbung) leer
	In-Page-Analyse Meistgeklickt
Conversions
	Ziele Definieren
	Gibt es für Paracelsus relevante Conversions?
		zB Paracelsus App Download?
[bookmark: _GoBack]		Oder verschicken einer Grußkarte?
4. Benutzerdefinierte Berichte 
Erstellen, für jede Klinik
Was brauchen wir?
Wie oft sollen die Berichte erstellt werden?	
		Wer soll die Berichte erhalten?
5. Fragen
Welche Statistiken würden sie noch gerne sehen?
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